Regulile programului de loialitate iSpace
Descriere generala

Prezentele reguli (denumite in continuare "Regulile") stabilesc procedura si conditiile de participare a
cumparatorilor la programul de loialitate iSpace.

Programul de loialitate "iSpace" este organizat si gestionat de S.R.L. "AUTOMATED SYSTEMS
BUSINESS CONTROL", MD-2012, str.31 August 1989, nr.103, municipiul Chisindu, Republica
Moldova, inregistratd in Registrul de Stat al Persoanelor Juridice la 08.11.2022, numar de identificare de
stat - cod fiscal (IDNO) 1022600047048.

Regulile programului de loialitate iSpace sunt puse la dispozitia oricarui solicitant Tn mod gratuit.
Regulamentul programului este disponibil pe site-ul www.ispace.md sau la cerere la magazinul
Organizatorului programului.

Achizitionarea de catre Cumpardtor a bunurilor/serviciilor de la Organizatorul programului si
inregistrarea de catre Cumparator a unui cont de bonusuri inseamnad ca Cumparatorul (Participantul) este
de acord sa respecte toate conditiile in conformitate cu regulile programului si cu legislatia aplicabila.

1. Termeni si definitii

1.1. "Organizatorul" programului - este S.R.L. "AUTOMATED SYSTEMS BUSINESS CONTROL",
MD-2012, nr. 103, municipiul Chisindu, Republica Moldova, detine drepturile exclusive de
gestionare si dezvoltare a Programului "iSpace".

1.2. Programul de loialitate iSpace (denumit in continuare "Programul") - este un program de stimulare
pentru clientii care fac cumpdrdturi in reteaua de magazine iSpace si/sau pe site-ul web al
magazinului online www.iSpace.md.

1.3. "Participant" - Inseamna o persoand fizica in varstd de peste 18 ani care participa la Program prin
consimtamant, in conformitate cu Regulile in vigoare, o persoana care este de acord si adera la aceste
Reguli si a carei participare este confirmata de catre Organizator.

1.4."Cardul virtual de bonus" - (denumit in continuare "card") este un card electronic a retelei de
magazine iSpace, cu un numar unic (cod QR), care este utilizat pentru a identifica participantul la
program, eliberat participantului la program atunci cand acesta din urma cumpara bunuri in reteaua
de magazine iSpace, sub rezerva completarii unui formular electronic.

1.5. Numarul de telefon - este numarul de telefon mobil al Participantului indicat la inscrierea in
Program. Numarul de telefon este mijlocul de accesare a contului de bonus.

1.6. Verificarea prin SMS - este o procedurad de identificare a participantului prin trimiterea unui mesaj
SMS la numarul de telefon al acestuia. Mesajul contine o parola unica.

1.7. "Bonus" - inseamna unitatile conventionale virtuale care sunt acordate Participantului la program la
achizitionarea de bunuri 1n reteaua de vanzari iSpace. Un Bonus este egal cu un leu moldovenesc, iar
un Bonus nu reprezintd mijloace banesti si Participantul la Program nu poate primi Bonusuri sub
forma de mijloace banesti.

1.8. "Contul de bonusuri" - este un set de inregistrari si informatii in baza de date a programului privind
participantul, numéarul de bonusuri creditate/debitate si soldul curent.

1.9. "Chestionar" - este un document electronic, care este furnizat de catre Organizator Participantului
pentru a fi completat in aplicatia mobild Wallet, prin completarea si semnarea caruia o persoana fizica
isi exprimad dorinta de a deveni Participant la Program si 1si da consimtiméantul de a participa la



Program, conform prezentului Regulament, precum si consimtdmantul pentru prelucrarea (colectarea,
inregistrarea, acumularea, stocarea, adaptarea, modificarea, adaugarea, utilizarea, distribuirea,
depersonalizarea, distrugerea) oricaror date ale Participantului de cétre Organizator, inclusiv a datelor
cu caracter personal.

1.10. "Punct de vinzare" - Reteaua de magazine de vanzare cu amanuntul iSpace, precum si site-ul
de internet www.iSpace.md detinut de Organizator.

1.11. "Stimulare" - posibilitatea Participantului de a utiliza Bonusurile ca reducere la achizitionarea de
bunuri (cu exceptia restrictiilor privind achizitionarea de bunuri stabilite de Organizator) la Punctele
de vanzare in conformitate cu Regulile Programului.

1.12. "Canalele de comunicare ale programului": www.iSpace.md si alte mijloace de comunicare
utilizate pentru contactul dintre Participant si Organizator.

2. Dispozitii generale
2.1 Programul nu este un joc de noroc, o loterie sau un serviciu de jocuri de noroc.

2.1. Programul este valabil in toata reteaua de magazine iSpace (informatii privind adresele magazinelor
pot fi gasite pe site-ul oficial al companiei www.iSpace.md).

3. Conditii de participare la program

3.1 Programul este destinat exclusiv uzului personal al persoanelor fizice. Bonusurile programului nu pot
fi transferate in niciun fel catre terti, inclusiv prin transfer, vanzare, donatie etc.

3.2 Data de incepere a participarii la Program va fi data la care Participantul primeste un SMS de
confirmare a inregistrarii cu succes in conformitate cu punctele 5.1, 5.2 din Reguli si Participantul
trimite Chestionarul completat in conformitate cu aceste Reguli.

3.3 Participantul se Inscrie in program completdnd Chestionarul electronic al participantului din aplicatia
Wallet.

3.4 Cardul serveste drept identificator al cumparatorului care este Participantul al programului.

3.5 Prin aderarea la program, participantul confirma astfel cd a citit prezentul regulament, accepta
termenii si conditiile programului, este de acord cu acestea si se angajeaza sa le respecte.

3.6 In cadrul programului, participantii acumuleazi bonusuri in contul lor de bonusuri pentru a le utiliza
in vederea platii partiale a cumpératurilor viitoare in reteaua de magazine a Organizatorului.

3.7 Cardul este valabil pe durata programului.

3.8 Pentru a bloca cardul in cazul in care acesta este pierdut sau deteriorat si pentru a-1 debloca,
Participantul trebuie sa trimitd o scrisoare in care sa descrie problema la support@ispace.md. La
primirea scrisorii din partea Participantului, cardul va fi blocat. De asemenea, este posibil sa se lase o
cerere de blocare a cardului la orice magazin din reteaua Organizatorului.

3.9 Cardul poate fi deblocat sau restabilit numai daca datele persoanei (nume, data nasterii, numar de
telefon mobil) care solicitd deblocarea sau restabilirea coincid cu datele furnizate in Chestionarul
Participantului si inregistrate in sistemul informatic al Programului; de asemenea, Participantul care
restabileste Cardul trebuie sa 1si dovedeasca identitatea cu o dovada de identitate, daca este necesar.

3.10  Atunci cand Cardul este restabilit, Participantul primeste un nou Card cu statutul contului bonus
in momentul 1n care Cardul anterior a fost blocat.

3.11  Atunci cand Cardul este deblocat, Organizatorul de programe nu este responsabil pentru toate
activitatile care au avut loc cu Cardul inainte de a fi blocat.

4 Utilizarea datelor cu caracter personal ale Participantului

4.1 Informatiile furnizate de cétre Participant in chestionar (nume si prenume, IDNP, adresa postala, e-
mail, numar de telefon) reprezinta date cu caracter personal ale acestuia. Datele cu caracter personal
ale Participantului sunt confidentiale, iar colectarea si prelucrarea ulterioard a datelor cu caracter
personal se efectueaza de catre Organizator in conformitate cu Legea Republicii Moldova nr. 133 din
08.07.2011 "Cu privire la protectia datelor cu caracter personal" si alte acte normative ale Republicii
Moldova.


mailto:support@ispace.md

4.2

43

4.4

4.5

4.6

4.7
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Prin semnatura sa in Chestionar, n cazul chestionarului electronic - bifaind "consimtimantul pentru
reguli", Participantul confirma ca furnizeaza voluntar Organizatorului datele personale indicate in
Chestionar pentru a se inregistra ca Participant in cadrul Programului, precum si pentru a sprijini
cooperarea pe termen lung cu Organizatorul. Participantul este, de asemenea, de acord cu utilizarea
datelor sale personale pentru procesarea comenzilor de cumpdrare a bunurilor Organizatorului,
primirea de oferte promotionale si speciale, informatii despre promotii, tombole, alte informatii
despre activititile Organizatorului. In scopurile previzute in acest paragraf, Organizatorul are dreptul
de a trimite scrisori, mesaje si materiale la adresa postald, e-mail a Participantului, precum si de a
trimite mesaje SMS, de a efectua apeluri la numarul specificat in Chestionar.

Participantul autorizeaza Organizatorul sa prelucreze datele sale personale in scopurile prevazute la
punctul 5.2 din Regulament. Participantul autorizeazd Organizatorul sd prelucreze datele sale cu
caracter personal, inclusiv: introducerea datelor cu caracter personal in baza de date a Organizatorului
(fara notificarea ulterioard a Participantului), stocarea datelor pentru perioada previazuta de lege,
acumularea, actualizarea, modificarea (dupa caz) a acestora. Organizatorul se angajeaza sa protejeze
datele Tmpotriva accesului neautorizat al tertilor, s nu distribuie sau sé transfere datele cétre terti (cu
exceptia transferului de date cétre persoane asociate, parteneri comerciali, persoane autorizate de
Organizator sa efectueze prelucrarea directd a datelor in scopuri specifice, precum si la cererea
autoritatii publice competente).

Participantul este responsabil pentru exactitatea datelor furnizate Organizatorului. In cazul in care
Participantul 1si modificd datele cu caracter personal, Participantul va furniza Organizatorului
informatii actualizate prin contactarea canalelor de comunicare ale Programului puse la dispozitie, cu
notificarea corespunzitoare, prin trimiterea unui e-mail la adresa support@ispace.md. In cazul in care
Participantul nu respectd aceasta cerintd, Organizatorul nu va fi responsabil pentru nicio consecinta
negativa asociata cu nerespectarea obligatiei de a furniza aceste date.

Acest consimtamant poate fi retras de catre Participant in orice moment prin trimiterea unei cereri
scrise la support@ispace.md, cu mentiunea "retragerea datelor cu caracter personal". Participantul
este informat si este de acord cu faptul cd retragerea acestui consimtdmant pune automat capat
participarii la Program, ceea ce Inseamnd cd Cardul de bonus va fi blocat, ceea ce face imposibila
utilizarea acestuia si anuleazd toate bonusurile disponibile pe Card fara posibilitatea recuperarii
ulterioare a acestora.

Chestionarul nu va fi acceptat in cazul in care campurile obligatorii marcate cu "*" nu sunt
completate, daca chestionarul nu este completat corect sau nu indeplineste cerintele Regulilor, daca
nu este semnat de catre Participant (caseta "consimtamant" nu este bifata).

Organizatorul informeaza Participantul cu privire la oportunitatile si bonusurile sale in timp util, dar
nu este raspunzator pentru nerespectarea acestei comunicari, in cazul in care aceasta are loc din
motive independente de vointa organizatorului.

Organizatorul se angajeazad sa colecteze, sd stocheze si sd prelucreze in mod corespunzitor datele
Participantului si sa le utilizeze in cadrul Programului.

Participantul da dreptul Organizatorului de a trimite primului orice informatii de naturd comerciala
si/sau informativa despre Program sau despre Partenerii Programului si alte oferte pentru consumatori
prin posta, e-mail, telefon si/sau SMS.
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4.10 Datele participantilor indicate in chestionar sunt confidentiale. Persoanele responsabile ale
Organizatorului si Participantul insusi au acces la aceste date, precum si aceste date pot fi furnizate la
cererea organelor de ocrotire a legii si/sau a altor organe autorizate in conformitate cu legislatia n
vigoare din Republica Moldova.

5. Inscrierea la program

5.1 Pentru a deveni participant la Programul iSpace, este necesar sa scanati codul QR plasat la casa de
vinzare din magazin sau sa urmati link-ul electronic trimis de Organizator si s completati formularul
electronic de inscriere in fereastra care va aparea.

5.2 Participantului i se trimite link-ul pe Cardul electronic prin SMS sau e-mail, acest link contine un
chestionar (document electronic), cu cAmpurile obligatorii de completat (linkul este furnizat ca fiind
necesar in cazul in care codul QR nu este accesibil):

numarul de telefon mobil;

prenumele;

numele;

gen;

data nasterii;

semnatura personala - "bifa de consimtamant".

Participantul confirmd veridicitatea informatiilor din chestionar prin semndtura sa sau, in cazul
chestionarului electronic, prin bifarea casutei "accept regulile".

Completarea chestionarului este o conditie prealabild pentru participarea la Program. In cazul in care
Chestionarul nu este completat, Bonusurile se vor acumula in Contul de bonus, dar nu pot fi folosite
pentru a plati noi achizitii.

5.3 Cardul este emis participantului pentru folosirea personald. Numai persoana mentionatd in
formularul de cerere ca participant la program are dreptul de a se bucura de toate avantajele cardului.
Cardul nu poate fi transmis unor terte parti.

5.4 Organizatorul are dreptul de a suspenda sau de a Inceta participarea oricarui Participant la Program si
de a bloca/anula Contul Bonus féra notificare prealabila in urmatoarele cazuri:

@ in cazul in care Participantul nu respectd aceste Reguli si termenii/cerintele altor promotii
Organizator;

@ cxistd motive rezonabile de a crede cd au loc tranzactii frauduloase, inselaciuni sau alte
manipuldri prin intermediul cardului, care au cauzat sau pot cauza daune materiale sau alte
consecinte negative in legdturd cu participarea la program. Motivele suspiciunii de
actiuni/operatiuni frauduloase nu vor fi facute publice din cauza protejarii intereselor
Organizatorului;

@ in cazul in care participantul abuzeaza de oricare dintre drepturile si/sau privilegiile care 1i sunt

acordate in cadrul programului;

in cazul in care participantul nu completeaza sau completeaza incorect chestionarul sau cdmpurile

obligatorii ale chestionarului, ceea ce nu permite identificarea corectd a acestuia, sau nu

semneaza chestionarul/nu bifeaza casuta "sunt de acord cu regulile";

in cazul in care participantul furnizeaza informatii inseldtoare sau false (informatii);

in conformitate cu cerintele legislatiei in vigoare;

in cazul in care existd dovezi cd achizitiile Participantului sunt efectuate In scopuri comerciale

sau de antreprenoriat, adica in scopul vanzarii/revanzarii ulterioare.

Participantul a transferat cardul pentru a fi utilizat de tert;



@ Participantul nu prezintd Cardul pentru acumularea sau cheltuirea bonusurilor in termen de trei
ani de la data ultimei prezentari.

5.5 In cazul incetirii participarii la program din motivele mentionate mai sus, Bonusurile vor fi anulate
ca urmare a nerespectarii de catre Participant a regulilor de participare la program.

5.6 Participantul poate inceta participarea sa la Program sau poate anula Cardul in orice moment,
trimitdnd o notificare scrisa de incetare la support@ispace.md. La primirea unei astfel de notificari
de catre Organizator, bonusurile acumulate de respectivul Participant sunt anulate.

5.7 Cardul este valabil pe durata Programului sau pand la data incetdrii participarii la program in
conformitate cu acesti Reguli si conditii.

5.8 Durata Programului este nelimitata, insa programul poate fi intrerupt inainte de termen la discretia
Organizatorului, cu sau fara o notificare prealabila de cel putin 1 (o) luna catre Participant.

5.9 Prin semnarea Chestionarului si utilizarea ulterioara a Cardului, Participantul confirma acceptarea
neconditionata a acestor Reguli si a tuturor modificarilor aduse acestora.

6. Acumularea bonusurilor

6.1 Pentru ca bonusurile s fie acumulate, Participantul trebuie s prezinte cardul de participant la
program inainte de a plati achizitia, de fiecare datd cand aceasta este efectuatd la punctul de vanzare.
Bonusurile acumulate pentru cumpdaraturi sunt inregistrate si addugate in Contul de bonusuri al
Participantului.

6.2 Bonusurile sunt acumulate atunci cand platiti cumparaturile cu numerar sau cu carduri bancare.

6.3 Bonusurile se acorda in conformitate cu urmatoarea procedura (ratele de acumulare se pot modifica):
@® 1% din pretul de achizitie al iPhone-ului
@® 2% din valoarea Mac-ului achizitionat
@® 2% din valoarea iPad-ului achizitionat
@® 3% din pretul de achizitie al Apple Watch si Airpods
@® 5% din costul accesoriilor achizitionate

6.4 Nu se vor acorda bonusuri:

@ atunci cidnd cumparati bunuri in rate si atunci cand cumpérati bunuri care fac parte dintr-o
promotie.

6.5 Informatiile despre schema de bonus sunt afisate la punctele de vanzare si prin intermediul canalelor
de comunicare ale programului furnizate de Organizator.

6.6 Organizatorul poate acorda bonusuri suplimentare in timpul campaniilor promotionale, al promotiilor
speciale si al ofertelor din cadrul Programului.

6.7 Perioada de valabilitate si activarea bonusurilor suplimentare sunt stabilite separat si sunt plasate in
canalele de comunicare ale programului puse la dispozitie de cétre organizator.

6.8 Atunci cand cumpara bunuri, Participantul verificd in mod independent dacad bonusurile au fost
acumulate corect. Pentru a solutiona orice litigiu, Participantul trebuie sa contacteze Organizatorul si
sa prezinte bonul fiscal pentru bunurile achizitionate si documentul sdu de identitate.

6.9 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica conditiile (schemele) de creditare a bonusurilor fara a
notifica participantul.
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6.10 La calcularea bonusurilor se foloseste regula matematica de rotunjire la numere intregi.
7. Utilizarea bonusurilor

7.1 Bonusurile standard sunt activate (devin disponibile pentru utilizare) in a cincisprezecea (15-a) zi
calendaristicd de la data acumulérii, atunci cand se face achizitia.

7.2 Participantul are dreptul de a utiliza bonusurile disponibile in contul sdu de bonus ca o reducere la
achizitionarea oricaror bunuri (cu exceptia limitarilor privind achizitionarea de bunuri stabilite de
Organizator) la punctul de vanzare. Informatiile privind schemele de utilizare a Bonusurilor sunt
afisate la Punctele de vanzare si sunt, de asemenea, furnizate de catre Organizator prin Canalele de
comunicare ale Programului.

7.3 Utilizarea (anularea) bonusurilor din contul de bonusuri al participantului se face la rata de 1 bonus =
1 leu moldovenesc reducere la achizitionarea de bunuri. Bonusurile nu pot fi utilizate (radiate) la:

@ achizitionarea unui card cadou;
@ achizitionarea de bunuri in rate;
@ achizitionarea de bunuri pentru care este disponibild o reducere promotionala.

7.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica in mod unilateral lista de bunuri la achizitionarea
carora Participantul poate utiliza bonusurile si de a modifica coeficientul de reducere la achizitionarea
bunurilor.

7.5 In functie de valoarea bonusurilor acumulate in cont, Organizatorul da dreptul Participantului sa
primeasca o reducere la achizitionarea de bunuri in conditiile stabilite si sa participe la promotii si

oferte ale partenerilor Programului.

7.6 7.6 Organizatorul programului decide in mod independent ce produse pot fi riscumparate in schimbul
bonusurilor.

7.7 Bonusurile sunt cheltuite in ordine cronologica: bonusurile cu o data de ardere anterioara sunt folosite
primele.

7.8 In cazul in care un Participantul pliteste 2 (doud) sau mai multe produse cu bonusuri, bonusurile
platite vor fi impartite Intre aceste produse proportional cu valoarea fiecarui produs cumparat.

7.9 Bonusurile pot fi utilizate ca o reducere de plata a bunurilor de pana la 30% din pretul de achizitie.
7.10 Bonusurile nu sunt si nu pot fi utilizate ca un mijloc de plata, nici un fel de moneda sau garantie.

7.11  Bonusurile acumulate nu pot fi convertite intr-un echivalent bénesc si nu pot fi eliberate ca
mijloace banesti Participantului.

7.12  Organizatorul nu este responsabil de plata taxelor si de indeplinirea de catre Participant a
obligatiilor legate de participarea la Program.

7.13 Perioada de valabilitate a bonusurilor activate este limitata la 1 an de la data activarii fiecarei sume
de bonus.

7.14 Odata ce data de expirare a trecut, bonusurile vor fi anulate si deduse de pe card. Bonusurile deduse
de pe card pana la data de expirare nu pot fi recuperate.

8. LIMITARI TEHNICE
8.1 In cazul in care, din motive tehnice, nu este posibila creditarea cu bonusuri a cardului Participantului,



Organizatorul 1si rezerva dreptul de a refuza sa vanda produsul pana la remedierea defectiunii.

8.2 In cazul in care, din motive tehnice, bonusurile nu pot fi creditate pe cardul participantului in
momentul vanzarii, Participantul are dreptul de a le credita pe card dupa vanzare, dar nu mai tarziu
de 15 (cincisprezece) zile de la data indicatdi pe bonul de casa de vanzare, contactind
support@ispace.md sau vizitand personal magazinele cu amanuntul din reteaua de vanzari iSpace.
Participantul este obligat sa prezinte bonul de casd al achizitiei pentru care urmeaza sa fie creditate
bonusurile si sa indice numarul cardului pe care urmeaza sa fie creditate bonusurile.

9. RETURNAREA BUNURILOR PENTRU CARE S-A PRIMIT BONUSURI
9.1 In cazul in care Participantul integral a returnat bunurile:

@® in magazin;

@ pe site-ul web al magazinului online;

@ prin intermediul unui operator de call center;

@® la momentul colectarii

Bonusurile acumulate pentru achizitionarea acestui produs sunt deduse din contul de bonus al
Participantului.

10. RESTITUIREA MARFURILOR PLATITE CU BONUSURI

10.1 in cazul in care Participantul returneazi produsele achizitionate si platite cu bonusuri:

in magazin;

pe site-ul web al magazinului online;

prin intermediul unui operator de call center;

direct in momentul ridicarii, aceastd comanda va fi anulatd, iar punctele bonus vor fi returnate in

contul de bonus. In cazul in care data de expirare a Bonusurilor platite va fi depasita, acestea vor fi

reintroduse cu o data de expirare de pana la 3 ani. Pentru Bonusurile ramase, data de expirare nu se

va modifica.

10.2In cazul in care un Participantul pliteste 2 (doud) sau mai multe produse cu bonusuri si apoi
returneaza unul dintre ele, suma bonusurilor cheltuite pentru produsul returnat va fi returnata in
contul de bonusuri al Participantului.

11. TAXE SI IMPOZITE

11.1.Acumularea bonusurilor este organizata in scopul stimularii vanzarilor si nu constituie un venit al
Cumparatorului; conform Codului fiscal in vigoare al Republicii Moldova, aceste bonusuri nu sunt
impozabile.

12. SPORTURI

12.1.Toate litigiile aparute intre parti, care nu pot fi solutionate pe cale amiabild, se solutioneazad in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova. Legislatia aplicabild la punerea in aplicare a
prezentului program este legislatia Republicii Moldova.

13. Alte conditii
13.1 Programul este unul pe termen lung.

13.2 Organizatorul are dreptul de a refuza temporar sa crediteze sau sa utilizeze bonusurile la decontarea
cu Participantul daca, la momentul solicitarii Participantului, nu este posibil din punct de vedere
tehnic sau din alte motive sa facd acest lucru.

13.3 Informatiile furnizate de cétre Participant in Chestionar permit Organizatorului sd inteleagd mai
bine cerintele consumatorilor si sa le furnizeze informatii complete despre ofertele din cadrul
Programului, pentru a Tmbunatati calitatea serviciilor si bunurilor oferite Participantului. Aceste
informatii pot fi modificate sau sterse de catre Participant prin informarea prealabila a
Organizatorului.
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Organizatorul garanteaza cd, la primirea, stocarea, prelucrarea si utilizarea informatiilor personale
primite de la Participant, va respecta prevederile prezentelor Reguli si legislatia aplicabild din
Republica Moldova. In acest sens, Participantul confirma ci a citit si a acceptat in totalitate
(neconditionat) termenii si conditiile Programului, rezervele privind primirea, stocarea, prelucrarea
si utilizarea informatiilor specificate in Chestionar.

Prin participarea la Program, fiecare Participant isi dd consimtdmantul neconditionat pentru
utilizarea gratuitd a numelui, prenumelui, fotografiei, interviului sau a altor materiale despre el/ea
in scopuri promotionale, inclusiv dreptul de a publica numele si fotografia sa in mass-media, in
orice materiale tiparite, audio sau video, interviuri media, fara a se limita teritoriul si timpul unei
astfel de utilizari. O astfel de utilizare nu este compensata (platitd) de catre Organizator sau de catre
terte parti.

Participantul isi dd consimtdmantul neconditionat ca toate datele, inclusiv datele cu caracter
personal furnizate in Chestionar, precum si datele despre achizitiile efectuate de cétre Participant sa
poata fi primite, stocate, prelucrate si utilizate de catre Organizator si alte organizatii si terti
autorizati de catre Organizator, fara limitdri de timp si teritoriu, inclusiv in afara Republicii
Moldova, in scopul implementarii Programului, crearii de noi programe de loialitate, studierii
cererii consumatorilor, in scopuri de marketing, informare, publicitate sau alte scopuri similare.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a refuza, la discretia sa, sd permitd participarea oricérei
persoane la program, fara consecinte negative pentru el Tnsusi.

Organizatorul are dreptul de a modifica unilateral aceste Reguli.

Se considerda cd o notificare de suspendare sau de incetare a Programului sau de modificare a
Regulilor Programului a fost trimisa Participantului daca a fost postata pe site-ul www.iSpace.md.
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