
ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВʼЯЗАННЯ  
Гарантійний термін зберігання - необмежений. 
Гарантійний термін експлуатації виробу дорівнює гарантійному строку. Строк гарантії 
відраховується з дати роздрібного продажу споживачеві. Підтвердженням дати 
роздрібного продажу є експлуатаційний документ в якому зазначено дату продажу або 
оригінал розрахункового документу (фіскальний касовий чек, квитанція, товарний, 
касовий чек чи інший документ, що засвідчує факт купівлі виробу). Предʼявлення 
гарантійного талону та оригіналу розрахункового документу при здачі виробу на 
гарантійний ремонт є обовʼязковим. Протягом гарантійного терміну експлуатації 
споживач має право на безоплатне технічне обслуговування виробу, а у разі виявлення 
недоліків (відхилення від вимог/ нормативних документів)- на безоплатний ремонт чи 
заміну виробу або повернення його вартості згідно з вимогами Закону України «Про 
захист прав споживачів» та Порядку гарантійного ремонту (обслуговування) 
або гарантійної заміни технічно складних побутових товарів, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 11 квітня 2002 р. N506. Гарантійні 
зобовʼязання виробника надаються споживачеві додатково до прав, що / передбачені 
чинним законодавством України та не обмежують їх. Обмеження відповідальності. 
Програмне забезпечення не охоплюється цією обмеженою гарантією. 
Ця гарантія не поширюється на: 
- косметичні пошкоджевнинряобу, в тому числі але не обмежуючись, такі як 
подряпини, вмʼятини; 
- пошкодження виробу з вини споживача (невиконання правил 
експлуатації),включаючи нещасні випадки, зловживання, неправильне використання, 
контакт з рідиною, внаслідок падіння, пожежі, впливу прямого / сонячного світла, 
зовнішні електромагнітні поля, високу вологість, вібрацію або інші зовнішні причини; 
- пошкодження через обслуговування виробу, включаючни оновлення та розширення 
або функціональні зміни; несанкціоновані модифікації корпусу пристрою, якщо вони 
були виконанні не Авторизованим сервісним центром Logitech або офіційним 
постачальником послуг Logitech; 
- пошкодження виробу,заподіяні внаслідок самовільного ремонту або 
розбирання(спроб розбирання)виробу; 
- пошкодження виробу,заподіяні в результаті будь-якого іншого 
зловживання,неправильного використання, неправильного поводження або 
неправильного застосування, застосування не за призначенням; 
- пошкодження виробу, заподіяне периферійними пристроями сторонніх виробників 
включаючи, в тому числі, видимі пошкодження на материнській платі або на інших 
електронних деталях виробу такі як такі як обпечені місця після електричних розрядів, 
перегріву, оплавлення, розтріскування, тощо; 
- будь -які несправності виробу, викликані несумісністю програмного забезпечення і  
вірусами, а також самовільною модифікацєю вбудованого програмного забезпечення; 
- випадки виявлення ознак зміни, видалення, затирання або  пошкодження серійного 
номеру виробу 
(або наклейок з серійними номерами на його деталях); 
- на витратні матеріали(наприклад,акумуляторні батареї або захисне покриття),навіть 
якщо вони йдуть в комплекті з виробом, якість яких з часом погіршується природним 
шляхом (старіння) за винятком випадків, коли пошкодження викликані дефектами 
матеріалів або виготовлення. 



Уразі,коли протягом гарантійного терміну виріб експлуатувався з порушеннливаряпм 
або споживач не виконував рекомендайці підприємства що виконує роботи з 
гарантійного обслуговування виробу, ремонт проводиться 
за рахунок споживача. 


